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REFERENCJE

i, Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Subregionu Potudniowego Wojewédztwa
gEn | Slaskiego - Aglomeracja Beskidzka z siedziba w Bielsku-Biatej niniejszym
1 J y potwierdza, ze w dniu 28 listopada 2024 roku Pani Anna Preuschoff
przeprowadzita szkolenie pn. ,2Zarzadzanie zmiang - skuteczne strategie
g adaptacji zawodowej z uwzglednieniem komunikacji z trudnym klientem”.

(] - W szkoleniu uczestniczyto sze$édziesieciu pracownikéw administracji
ﬂ [ | # samorzadowej, reprezentujacych urzedy miast, gmin i powiatéw zrzeszonych
: w Aglomeracji Beskidzkiej. Zajecia odbyty sie w formule stacjonarnej

8 mﬂ[ - i obejmowaty osiem godzin dydaktycznych w ciagu jednego dnia.
80/ Program szkolenia miat charakter merytorycznego wyktadu. Skupiat sie
) S na zagadnieniach zwigzanych z zarzadzaniem zmiang w srodowisku
' i-‘*-‘ @ zawodowym, ze szczegdinym uwzglednieniem mechanizméw adaptacji
: i budowania odpornosci pracownikéw, a takze na komunikacji z trudnym
x4

5. R klientem, w tym sposobach radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych,
o N zachowaniu profesjonalizmu oraz utrzymywaniu prawidtowych relacji
E z interesantami.

1 ™ /&\
e ~ ‘ Szkolenie zostato przeprowadzone w sposéb rzetelny i rzeczowy, z petnym
5 dostosowaniem tresci do specyfiki pracy administracji samorzadowej. Pani

et ‘" a l!ﬁ | Anna Preuschoff wykazata sie¢ wysokim poziomem wiedzy merytorycznej,
ol & %J umiejetnoscia klarownego przekazu oraz profesjonalnym przygotowaniem

s 27 do realizacji programu.
- l\i/ Wedtug opinii uczestnikow szczegdlng wartoscig szkolenia byto
1“1] — K uporzadkowane i przystepne przedstawier!ie tr'eéci dotyc.zacych za.rzac.i.zania
'-ié R ¢ m ) zmiang oraz wskazanie praktycznych rozwigzan w zakresie komunikacji

= & \T, z trudnym klientem, ktére mozna bezposrednio odnies¢ do codziennych
R e | realiéw pracy urzedniczej.
< ] I e

45 & . | Szkolenie spetnito zaktadane cele, a jego rezultatem byto podniesienie
= o 750 - kompetencji pracownikéw samorzadowych w obszarze adaptacji do zmian oraz
352 | 1\% Y ) w zakresie profesjonalnej obstugi klienta.
\Witndlre N 257 \ )

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Pania Anne Preuschoff jako trenera
‘ l do prowadzenia szkoleri w obszarze zarzadzania zmiang oraz komunikacji
w administracji publicznej.

) Q& Dyrektor

Pawel Nilewicz
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REFERENCIJE

. Stowarzyszenie Gmin | Powiatéw Subregionu Potudniowego Wojewédztwa
[ Slaskiego Aglomeracja Beskidzka z siedziba w Bielsku-Biatej niniejszym

J ) potwierdza, ze w dniach 30 czerwca i 1 lipca 2025 roku Pani Anna Preuschoff
BTy przeprowadzita szkolenie pn. ,Zarzadzanie zmiang w Srodowisku zawodowym
(o 3 g - jak budowa¢é sprawcze zespoty w dobie dynamicznych wyzwan”,

9 W szkoleniu uczestniczyto 11 oséb, obejmujacych zaréwno kadre zarzadcza,
: jak i cztonkdw zespotu pracownikéw. Zajecia odbyty sie w formule stacjonarnej
i trwaty tacznie dwa dni szkoleniowe.

Program szkolenia miat charakter szkoleniowo-warsztatowy i taczyt czes¢
merytoryczna z ¢wiczeniami praktycznymi. Obejmowat zagadnienia zwigzane
[ SRR z zarzadzaniem zmiang w organizacji, budowaniem sprawczych zespotéw,
,‘ 'ﬂl-‘ Ld ‘_.'j rozwijaniem kompetencji przywddczych oraz wzmacnianiem odpornosci
pracownikéw w sytuacjach dynamicznych wyzwan zawodowych. Waznym
elementem szkolenia byto takze uwzglednienie aspektu osobowosci w pracy
zespotowej, ze szczegblnym naciskiem na rozpoznawanie indywidualnych
styléw dziatania, wykorzystywanie mocnych stron poszczegélnych oséb oraz
dostosowywanie komunikacji i metod zarzadzania do réznorodnosci
osobowosciowej w zespole.

\t B

Szkolenie zostato przeprowadzone w sposéb rzetelny, profesjonalny i
dostosowany do potrzeb uczestnikéw. Pani Anna Preuschoff wykazata sie
wysokimi kwalifikacjami, umiejetnoscia taczenia wiedzy teoretycznej z praktyka
oraz tworzenia angazujacej atmosfery pracy. Dzieki formule warsztatowej
uczestnicy mieli mozliwo$¢ aktywnego udziatu, wymiany doswiadczen

i wypracowania rozwigzan mozliwych do wdrozenia w codziennej praktyce
zawodowej.
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Zdaniem uczestnikéw szkolenie pozwolito na pogtebienie wiedzy w zakresie
zarzadzania zmiang, lepsze zrozumienie wptywu osobowosci na efektywnosé
_ | zespotéw oraz dostarczyto praktycznych narzedzi wspierajacych skuteczne
2’ przywodztwo i wspétprace. Rezultatem byto wzmocnienie kompetenciji
Vv menedzerskich, wieksza $wiadomos¢ proceséw zespotowych oraz rozwoj
umiejetnosci budowania sprawczych zespotéw w oparciu o réznorodnosc
s osobowosci.
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el Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anne Preuschoff jako trenera

&% ; l { ‘:’3‘,: | w obszarze zarzadzania zmiana, budowania zespotéw oraz wykorzystania
/Ny potencjatu osobowosci w srodowisku zawodowym.
Dyrektor Bj warzyszenia

Pawef Niklewicz
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Jelednia, dnia 21 lipca 2026 r.
OR.030.58.2026

REFERENCJE

Urzad Gminy Jelesnia potwierdza wspltprace z Panig Anna Preuschoff — wlascicielka
HUMAN CORE, ktéra przeprowadzita dla pracownikéw Urzedu Gminy Jelesnia
oraz Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej cykl trzech szkolen z zakresu zarzadzania stresem
1 przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

W ramach wspélpracy zrealizowano trzy szkolenia, obejmujace lacznie 24 godziny
dydaktyczne, w tym dwa szkolenia dla kadry kierowniczej i pracownikéw Urzgdu Gminy
oraz jedno szkolenie dla kadry kierowniczej i pracownikéw Gminnego O$rodka Pomocy
Spoleczne;j.

Tematyka zrealizowanych szkolen obejmowata:

>, Zarzgdzanie stresem w pracy urz¢dnika — jak zachowa¢ réwnowage i efektywnog¢?”
— dwa szkolenia dla pracownikow Urzedu Gminy Jelesnia.

» ,Stres pod kontrolg — skuteczne strategie radzenia sobie ze stresem w pracy” —
szkolenie dla pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jelesni.

Szkolenia zostaly przygotowane z uwzglednieniem specyfiki pracy administracji
samorzadowej i pomocy spoteczne;j. Uczestnicy zdobyli praktyczna wiedze dotyczaca
mechanizméw stresu, rozpoznawania objawow przecigzenia i wypalenia zawodowego,
budowania odpornosci psychicznej oraz skutecznych metod zarzgdzania emocjami i regeneracji
w codziennej pracy.

Pani Anna Preuschoff wykazata si¢ wysokim poziomem przygotowania merytorycznego,
profesjonalizmem oraz umiejetnoscia prowadzenia angazujacych szkolen warsztatowych.
Przekazywane tresci byly praktyczne, dostosowane do potrzeb uczestnikéw i mozliwe
do bezposredniego wykorzystania w codziennej pracy zawodowej.

Szkolenia spotkaty si¢ z bardzo pozytywnym odbiorem uczestnikéw. Szczeg6lnie wysoko
oceniono praktyczny charakter zaje¢, kompetencje prowadzacej oraz przydatnosé
proponowanych narzedzi wspierajacych radzenie sobie ze stresem i wzmacnianie dobrostanu
pracownikow.

Z pelnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anne Preuschoff jako trenerke i specjalistke
W zakresie zarzadzania stresem, przeciwdzialania wypaleniu zawodowemu, budowania
odpornosci psychicznej oraz rozwoju kompetencji pracownikéw administracji publicznej.
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Fundacja Ekologiczna ARKA
ul. Kosmiczna [5b
43-300 Bicelsko-Biala
FUNDACJA EKOLOGICZNA e-mail: fundacjaarka@fundacjaarka.pl
Bielsko-Biata lipiec 2024

REFERENCIJE
Fundacja ekologiczna Arka z Bielska-Biatej miata zaszczyt wspoipracowaé

z Panig Anng Preuschoff, ktéra w lipcu 2024 roku przeprowadzita dla naszej kadry zarzadczej szkolenie pn
»Zarzadzanie zmiang — jak zarzadza¢ swojg osobowoscia w zmianie zawodowej i Zyciowej

Szkolenie odbyto sie w formule stacjonarnej i trwato 3 dni, tgcznie 24 godziny dydaktyczne. Wzieta w nim
udziat 4-osobowa grupa zarzadzajaca Fundacji, a po czesci warsztatowej kazdy uczestnik miat réwniez mozliwos¢
skorzystania z indywidualnego mentoringu w wymiarze 4 godzin, co stanowito wartosciowe uzupetnienie

procesu rozwojowego.
Pani Anna stworzyla atmosfere, w ktérej praca nad wiasnym potencjatem, emocjami i strategiami dziatania stata
sig nie tylko inspirujaca, ale tez niezwykle praktyczna. Zajecia taczyly bogata wiedze merytoryczng, éwiczenia
rozwijajace samoswiadomosé, warsztatowe metody pracy oraz elementy coachingu, co pozwolito kazdemu z
uczestnikow osiggna¢ realny postep i konkretne wyniki w obszarze zarzadzania zmiang.

Dzigki szkoleniu zyskalismy nie tylko narzedzia do efektywnego funkcjonowania w procesie zmian, ale
takze wymierne rezultaty w postaci wigkszej pewnosci siebie, jasnoéci w podejmowaniu decyzji i
wzmocnionego poczucia sprawczosci. Indywidualne sesje mentoringowe okazaty sie cennym wsparciem —

pozwolity pogtebic refleksje, przetozy¢ teorie na praktyke i wypracowaé spersonalizowane strategie rozwoju
Pani Anna Preuschoff to trenerka, ktéra w wyjatkowy sposéb faczy profesjonalizm, empatie, zaangazowanie i
zdolnos¢ do odkrywania mocnych stron uczestnikéw. Potrafi wprowadzié réwnowage pomiedzy wymaganiami a
wsparciem, a jej warsztaty maja realny wptyw na postep i rozwoj organizacji.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anng Preuschoff jako trenera i mentora w obszarze zarzadzania
zmiang, rozwoju osobistego i zawodowego, szczegdinie w pracy z kadrg zarzadczg i zespotami organizacji.

W imieniu Prezesa Wo;mech Owczarza
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FUNDACJA EKOLOGICZNA
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ul. Kosmiczna 15b

43-300 BIELSKO-BIALA



HR SIGMA AGENCJA POSREDNICTWA PRACY  tol. + 48 511 611 667
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Skutecznle lgczymy ludzl

REFERENCIE
W czerwcu 2024 roku firma HR SIGMA z Bielska-Biatej miata przyjemno$é wspétpracowaé z
Panig Anng Preuschoff, ktdra poprowadzita szkolenie pn.

»Zarzgdzanie zmiang - jak zarzadzaé swojg osobowoscia w zmianie zawodowej i Zyciowej”.

Szkolenie odbyto si¢ w formule stacjonarnej i trwafo 16 godzin dydaktycznych (2 dni
szkoleniowe). Wzieta w nim udziat 5-osobowa grupa uczestnikéw, obejmujaca zaréwno
kadre zarzgdczg, jak i pracownikéw naszej firmy. Program taczyt cze$¢ teoretyczng, ¢wiczenia
praktyczne, prace warsztatowq oraz elementy coachingu grupowego.

'Celem szkolenia byto rozwmleae umlejetnosu zarzqdzanla soba w procesne zmian, budowame
, mdywudualnych strategii dznafanla, a, takie. wzmocnienie, kompetencji wspJeraJacych
e efektywnosc w.pracy. i zyciu osoblstym Uczestnicy pracowah réwniez z opracowanym przez
; 'trenerke zeszytem do samodzuelnej pracy, ktory umozhwnf im dalszy rozwo; po zakonczenlu,

- zajec. . : : £, s g : _ .

Pani ‘Anna Preu5choff wyrézma sie wysoklm profesjonahzmem, elastycznoscna w doborze :

metod pracy oraz umiejetnoscia” angazowania uczestriikéw niezaleznie od z7ajmowanego
stanowiska. Szczegélnie doceniono jej empatie, trafne diagnozowanie potrzeb i praktyczne
podejscie do przekazywanych tresci. ~

Zdaniem uczestnikéw szkolenie przyniosto wymierne korzysci.— pozwolito zbudowa¢ wigksza
pewnos¢ siebie, wzmocnito poczucie sprawczosci oraz dostarczyto skutecznych narzedzi do
podejmowania decyzji i radzenia sobie w sytuacjach zawodowych wymagajacych zmian.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anng Preuschoff jako trenera i mentoraw
obszarze zarzadzania zmiang, rozwoju osobistego i zawodowego, zaréwno dla pracownikéw,

jak i dla kadry kierowniczej.
&XQMQU&X @00&6&9\

HR SIGMA Katarzyna Jaworska
43-300 Bielsko-Biata, ul. Traugutta 10
e-mail: biuro@hrsigma.pl
NIP: 5471880115, REGON: 243247732



Bielsko-Biata, 07.02. 2023

REFERENCIJE

Niniejszym potwierdzamy, ze Pani Anna Preuschoff przeprowadzita dla zespotu Restauracji
Lunita dwudniowe szkolenie dotyczace utrzymania energii zawodowej, radzenia sobie
ze stresem oraz zapobiegania wypaleniu zawodowemu.

Tematyka szkolenia zostata trafnie dopasowana do specyfiki pracy w branzy gastronomicznej,
gdzie codzienna praca wymaga duzego zaangazowania, wysokiej dynamiki dziatania,
umiejetnosci radzenia sobie z presjq czasu oraz statego kontaktu z gosémi.

Podczas szkolenia uczestnicy zdobyli praktyczng wiedze dotyczaca mechanizmow stresu,
rozpoznawania pierwszych sygnatdw przecigzenia, skutecznej regeneracji oraz budowania
odpornosci psychicznej w wymagajacym sSrodowisku pracy. Szczegdlnie wartosciowe okazaty
si¢ narzedzia mozliwe do natychmiastowego wykorzystania w codziennych sytuacjach
zawodowych.

Pani Anna Preuschoff wykazata sie wysokim profesjonalizmem, doskonatym kontaktem
z uczestnikami oraz umiejetnoscia przekazywania wiedzy w sposdb angazujacy i dostosowany
do potrzeb zespotu. Szkolenie miato praktyczny charakter, a poruszane zagadnienia byty
przedstawiane w sposéb zrozumiaty, inspirujacy i oparty na realnych wyzwaniach pracownikéw
gastronomii.

Uczestnicy bardzo wysoko ocenili zarowno wartos¢ merytoryczng szkolenia, jak i przyjazna
atmosfere sprzyjajaca otwartej rozmowie, wymianie doswiadczen oraz refleksji nad wiasnym
dobrostanem i efektywnoscia pracy.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anng Preuschoff jako trenerke i specjalistke
w obszarze zarzadzania stresem, wzmacniania odpornosci psychicznej oraz budowania
zdrowego i zaangazowanego $rodowiska pracy.

Anetta Rusecka
Imie i nazwisko

G 8 Graegorz Nowinski
£ - Gruzinska Restauracja Lunit
Manager Restauracji Lunita ul. Sobieskiego 50 43-300 Bielsko-Bfata

“NIP5471354013 REGON 070806755
Stanowisko 800: 000491470

Data i podpis 07.02.2023r.
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PRLESTO CONSULTING

REFERENCIJE

PRESTO CONSULTING Jarostaw Motyka z przyjemnoscia potwierdza wspétprace z Anna
Preuschoff — CSR Human Core, ktéra w okresie od marca 2025 roku przeprowadzita cykl 6
szkolen, kazde 16-godzinne, dla grupy 75 oséb, w tym takze uczestnikow z doéwiadczeniem
wykluczenia spotecznego i zawodowego.

Tematem szkolern byt program ,Specjalista zarzadzania zmiang”, realizowany w sposéb
profesjonalny, z duzym zaangazowaniem i dostosowaniem treéci do potrzeb odbiorcow.
Szkolenia konczyty sie uzyskaniem kwalifikacji rynkowych, co znaczaco podniosto wartoé¢ i
praktyczny wymiar catego cyklu.

Anna Preuschoff wykazata sie wysokimi kompetencjami trenerskimi, empatia oraz
umiejetnoscia motywowania uczestnikéw do aktywnego udziatu i praktycznego wdrazania
zdobytej wiedzy. Szkolenia zostaty ocenione bardzo pozytywnie przez uczestnikow.

Z petnym przekonaniem rekomenduje Anne Preuschoff jako rzetelng trenerke i ekspertke w
zakresie zarzadzania zmiang.

Jarostaw Motyka
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REFERENCIJE

PRESTO CONSULTING Jarostaw Motyka z przyjemnoscia potwierdza wspétprace z Anna
Preuschoff — CSR Human Core, ktéra w okresie od marca 2025 roku przeprowadzita cykl 6
szkolen, kazde 16-godzinne, dla grupy 75 oséb, w tym takze uczestnikow z doéwiadczeniem
wykluczenia spotecznego i zawodowego.

Tematem szkolern byt program ,Specjalista zarzadzania zmiang”, realizowany w sposéb
profesjonalny, z duzym zaangazowaniem i dostosowaniem treéci do potrzeb odbiorcow.
Szkolenia konczyty sie uzyskaniem kwalifikacji rynkowych, co znaczaco podniosto wartoé¢ i
praktyczny wymiar catego cyklu.

Anna Preuschoff wykazata sie wysokimi kompetencjami trenerskimi, empatia oraz
umiejetnoscia motywowania uczestnikéw do aktywnego udziatu i praktycznego wdrazania
zdobytej wiedzy. Szkolenia zostaty ocenione bardzo pozytywnie przez uczestnikow.

Z petnym przekonaniem rekomenduje Anne Preuschoff jako rzetelng trenerke i ekspertke w
zakresie zarzadzania zmiang.

Jarostaw Motyka

- 5 7 _— .7 i
T oo
Pl -
7 Wiasciciel -
PRESTO CONSULTING



CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ - CIS ZYWIEC

CENTR
ZYWIECKA 2ywiecka Fundacja Rozwoju 34-300 Zywlec, ul. Dworcowa 2 |. INTEGRAGY)
| Al Loy tel.ffax. +48 33 4754477, +48 607 711 166, I W
e-mall: cis@zfr.org.pl, https://zfr.org.pl

REFERENCIE

Zywiecka Fundacja Rozwoju — Centrum Integracji Spotecznej w Zywcu z przyjemnoécia
potwierdza wspdtprace z Panig Anng Preuschoff, ktéra od marca 2025 roku realizowata
dla naszych uczestnikdw cykl szkolen stacjonarnych pt.

»Zarzadzanie swoja osobowoscig w procesie zmian w zyciu zawodowym i prywatnym”.

Projekt obejmowat 8 grup szkoleniowych oraz spotkania indywidualne z uczestnikami,

w tym z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym i zawodowym. Szkolenia miaty
forme 8-godzinnych zaje¢ taczacych czesé teoretyczng, cwiczenia praktyczne, prace
warsztatowa i elementy coachingu grupowego.

Celem dziatar byto podniesienie $wiadomosci uczestnikodw w zakresie zarzadzania sobg
w sytuacjach zmian, wypracowanie indywidualnych strategii dziatania oraz wzmocnienie
sprawczosci i motywacji do podejmowania decyzji i konsekwentnego realizowania celow.
Po zakoriczeniu cze$ci grupowej Pani Anna prowadzita mentoring indywidualny

(po dwa spotkania z kazdym uczestnikiem), ktorego efektem byto opracowanie
spersonalizowanych planéw rozwoju w nadchodzacych zmianach. Uczestnicy otrzymywali
réwniez przygotowany przez trenerke zeszyt do samodzielnej pracy, wspierajgcy proces
wdrazania nowych strategii w codziennym zyciu.

Pani Anna Preuschoff wykazata sie wysokim poziomem merytorycznym, elastycznoscig
w pracy z grupami o zréznicowanych potrzebach, empatig oraz umiejetnoscig utrzymania
zaangazowania uczestnikOw przez caly czas szkolenia. Potrafi trafnie diagnozowac
potrzeby, odkrywadé talenty i mocne strony uczestnikéw, a takie w sposéb praktyczny
przekfadac¢ wiedze na dziatania.

Wedtug opinii uczestnikéw szkolenia prowadzone przez Panig Anng cechowaty

sie inspirujgca atmosferg, dawaniem poczucia sprawczosci, motywacja do podejmowania
matych krokéw oraz realnym wsparciem w procesie zmian. Dzigki potgczeniu
profesjonalizmu, zrozumienia i zaangazowania, Pani Anna miata istotny wptyw na rozwgj
osobisty i zawodowy naszych uczestnikow.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anne Preuschoff jako trenera, coacha

i mentora do prowadzenia szkolen z zakresu zarzadzania zmiang, rozwoju osobistego

i zawodowego, zaréwno w pracy z grupami, jak i w formie indywidualnej.
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REFERENCIJE

Niniejszym potwierdzamy, ze Pani Anna Preuschoff przeprowadzita dla pracownikéw
naszej firmy dwudniowe szkolenie pt. ,Zarzadzanie stresemi przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu”.

Szkolenie zostato przygotowane i zrealizowane na wysokim poziomie merytorycznym, z
uwzglednieniem specyfiki pracy uczestnikéw oraz rzeczywistych wyzwan zwigzanych z
funkcjonowaniem w $rodowisku zawodowym. Program obejmowat zagadnienia
dotyczace mechanizmoéw stresu, rozpoznawania symptomoéw przecigzenia i wypalenia
zawodowego, budowania odpornosci psychicznej, zarzadzania emocjamioraz
praktycznych metod radzenia sobie ze stresem w codziennej pracy.

Pani Anna Preuschoff wykazata sie duzym profesjonalizmem, zaangazowaniem oraz
umiejetnoscia przekazywania wiedzy w sposéb przystepny i angazujgcy uczestnikow.
Szczegélnie cenna okazata sig praktyczna czes¢ szkolenia, podczas ktérej uczestnicy
mogli przeéwiczy¢ omawiane narzedzia i techniki oraz odnies¢ je do wtasnych

doswiadczen zawodowych.

Szkolenie spotkato sie z bardzo pozytywnym odbiorem uczestnikow, ktorzy wysoko
ocenili zaréwno warto$é merytoryczng zajeé, jak i atmosfere sprzyjajgcg wymianie
doswiadczen oraz aktywnemu udziatowi.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anng Preuschoff jako kompetentnego i
rzetelnego trenera w zakresie zarzgdzania stresem, profilaktyki wypalenia zawodowego
oraz rozwoju kompetencji osobistych i zawodowych.
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REFERENCIE

Niniejszym potwierdzamy, ze Pani Anna Preuschoff przeprowadzita dla pracownikéw firmy Zwaka Glas dwa dwudniowe
szkolenia rozwojowe pt. , Efektywna komunikacja w zespole jako czynnik redukcji stresu” oraz ,Zarzadzanie swojg osobowoscia
w stresie | przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu”,

Zakres obu szkolen zostat dostosowany do specyfiki srodowiska produkcyjnego oraz codziennych wyzwar zwigzanych z praca
zespotowa, odpowiedzialnoscig za jakosc wykonywanych zadan, realizacjg celow oraz funkcjonowaniem pod presjg czasu.
Podczas pierwszego szkolenia uczestnicy rozwijali kompetencje zwigzane z efektywng komunikacja, wspdipraca w zespole,
rozwigzywaniem sytuacji konfliktowych oraz budowaniem atmosfery sprzyjajgce]j ograniczaniu napiec i stresu w miejscu pracy.
Szczegdlng wartosé stanowily praktyczne éwiczenia pozwalajace uczestnikom lepiej zrozumiec wiasny styl komunikacji oraz
potrzeby wspatpracownikow.

Drugie szkolenie koncentrowato sie na zagadnieniach zwigzanych z funkcjonowaniem cztowieka pod wplywem stresu,
rozpoznawaniem indywidualnych reakeji na sytuacje obcigzajgce oraz budowaniem odpornosci psychicznej. Uczestnicy
poznali praktyczne metody przeciwdzialania wypaleniu zawodowemu, zarzadzania emocjami oraz skutecznego
wykorzystywania wtasnych zasobow osobowosciowych w codziennej pracy.

Pani Anna Preuschoff wykazata sie wysokim poziomem przygotowania merytorycznego, profesjonalizmem oraz umiejetnoscia
angazowania uczestnikéw do aktywnego udzialu w szkoleniu. Przekazywana wiedza byta przedstawiana w sposob jasny,
praktyczny i dostosowany do realiow funkcjonowania naszej organizacji.

Przeprowadzone szkolenia spotkaty sie z bardzo pozytywnym odbiorem uczestnikow. Szczegolnie wysoko oceniono praktyczny
charakter zaje¢, moiliwos¢ odniesienia omawianych zagadnien do codziennych sytuacji zawodowych oraz uzytecznosc
proponowanych narzedzi wspierajacych komunikacje, wspdtprace i radzenie sobie ze stresem.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Pania Anne Preuschoff jako kompetentng trenerke i specjalistke w zakresie
komunikacji interpersonalnej, zarzadzania stresem, budowania odpornosci psychicznej oraz rozwoju kompetencji

pracownikow i zespotdw.
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REFERENCIJE

Niniejszym potwierdzamy, ze Pani Anna Preuschoff przeprowadzila dla zespotu oraz kadry
zarzadzajacej Fundacji Ekologicznej Arka dwa dwudniowe szkolenia rozwojowe pt. ,, Twoja
osobowos¢ w stresie” oraz ,,Przeciwdzialanie wypaleniu zawodowemu”.

Szkolenia zostaly przygotowane i przeprowadzone w sposéb profesjonalny, z uwzglednieniem
specyfiki pracy organizacji spolecznej oraz wyzwari zwiazanych z realizacja projektow, wspotpraca
zespotowa, odpowiedzialnoscig spoteczng i funkcjonowaniem pod presjg czasu.

Podczas szkolenia , Twoja osobowo$¢ w stresie” uczestnicy mieli mozliwosc lepszego poznania
wiasnych wzorcow funkcjonowania w sytuacjach stresowych, zrozumienia swoich reakcji
emocjonalnych oraz rozwijania umiejetnosci skuteczniejszego radzenia sobie z napigciem i
trudnymi sytuacjami zawodowymi. Duzg wartoscia bylo potaczenie wiedzy psychologicznej z
praktycznymi ¢wiczeniami wspierajacymi samo$wiadomos¢ i komunikacje w zespole.

Drugie szkolenie poswiecone bylo profilaktyce wypalenia zawodowego. Uczestnicy poznali
mechanizmy prowadzgce do przecigzenia, sposoby rozpoznawania pierwszych sygnatow wypalenia
oraz skuteczne metody regeneracji, budowania odpornosci psychicznej i dbania o wiasne zasoby
energetyczne. Szkolenie dostarczyto wielu praktycznych narzedzi mozliwych do wykorzystania
zaro6wno w zyciu zawodowym, jak i prywatnym.

Pani Anna Preuschoff wykazata sie wysokimi kompetencjami merytorycznymi, umiejemoscia pracy
z grupg oraz tworzeniem atmosfery sprzyjajacej otwartosci, refleksji i aktywnemu udziatowi

uczestnikéw. Przekazywane tresci byly przedstawiane w sposob przystepny, angazujacy i
dostosowany do potrzeb uczesmikow.

Szkolenia zostaty bardzo wysoko ocenione przez uczestnikow i spotkaly sie z pozytywnym
odbiorem zaréwno ze strony pracownikow, jak i kadry zarzadzajacej. Szczegdlnie doceniono
praktyczny charakter zajec, mozliwos¢ odniesienia omawianych zagadnien do codziennych wyzwan
zawodowych oraz wartos¢ narzedzi wspierajacych dobrostan psychiczny i efektywnos¢ pracy.

Z pelnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anng Preuschoff jako trenerke i specjalistke w
zakresie zarzadzania stresem, przeciwdzialania wypaleniu zawodowemu, rozwoju 0sobistego oraz
wspierania zespolow i organizacji w budowaniu zdrowego Srodowiska pracy.
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FUNDACJA EKOARKA
ul. Podgdrska 17

A3-3849 Jaworza
NIP BI72030370, RLGON 241017757
Jaworze, wrzesien 2024

Fundacja Eko Arka z Jaworza

REFERENCJE
Fundacja Ekoarka z Jaworza z ogromng rado$cia potwierdza wsp6lprace z Panig Anng
Preuschoff; ktéra we wrze$niu 2024 roku poprowadzita dla Kregu Kobiet w

Jaworzu szKolenie pn. ,,Zarzgdzanie zmiang — jak zarzadzaé swoja osobowoscia w

zmianie zawodowej i zyciowej”.

Przez 3 dni intensywnej pracy Pani Anna towarzyszyla grupie 36 kobiet w procesie
odkrywania wlasnych zasobéw, mocnych stron i strategii dziatania w sytuacjach
zawodowych i osobistych zmian. Zajecia mialy charakter warsztatowy — taczyly elementy

teorii, éwiczenia praktyczne, rozmowy w kregu oraz inspirujgce narzedzia coachingowe.
Atmosfera tworzona przez Panig Anng byla jednocze$nie bezpieczna i motywujaca —
sprayjala szczerosei, dzieleniu si¢ do§wiadezeniami i odwaznemu patrzeniu w przysztosé.
Dzigki temu uczestniczki mogly doswiadezy¢ realnego postepu, wewnetrznej sily i
poczucia sprawczosci, a takze wypracowa¢ wlasne strategie wprowadzania zmian krok po

kroku.
Rezultaty szkolenia byly widoczne juz podczas wspélnej pracy — uczestniczki podkreslaty

wzrost samoswiadomosci, nowg energi¢ do dziatania, wigksza pewnos¢ siebie oraz
umiejetnos¢ spojrzenia na zmiang jako szanse, a nie zagrozenie. W opinii wielu kobiet to
szkolenie stalo si¢ punktem zwrotnym w ich podejsciu do siebie i swoich mozliwosci.

Pani Anna Preuschoff to prowadzaca, ktéra z wyjatkows lekkoscia taczy profesjonalizm,
wiedze i doSwiadczenie z empatia, autentycznoscia i umieje¢tnoscia budowania wiezi.
Potrafi nada¢ procesowi edukacyjnemu gleboki, ludzki wymiar i sprawié, ze kazda
uczestniczka czuje si¢ zauwazona i wzmocniona.

Z pelnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anng Preuschoff jako trenerke, mentorke i
przewodniczke w procesie zmian, szczegélnie w pracy z kobietami, ktére poszukuja nowej
Jakosci zycia, odwagi do dzialania i harmonii w obszarze osobistym i zawodowym.

EREZES — FUNDACJA EKOARKA
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REFERENCIE

Fundacja Ekologiczna ARKA potwierdza wspélprace z Panig Anng Preuschoff, ktéra w 2025 roku
przeprowadzila dla zespolu pracownikow oraz kadry kierowniczej dwudniowe szkolenie pn.

»Efektywna komunikacja w zespole oraz z trudnym klientem — jak osobowos¢ wptywa na
wspotpracg, porozumienie i rozwigzywanie konfliktow”.

Szkolenie zostato przygotowane z uwzglednieniem specyfiki pracy organizacji spotecznej, w ktorej
kluczowe znaczenie maja wspolpraca zespolowa, skuteczna komunikacja, budowanie relacji oraz
profesjonalny kontakt z odbiorcami dziatan i partnerami organizacji.

Celem szkolenia byto rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych uczestnikow, zwiekszenie
Swiadomosci wiasnego stylu komunikacji oraz lepsze zrozumienie réznic osobowosciowych
wplywajacych na wspolprace i relacje z innymi. Uczestnicy poznali praktyczne narzedzia
wspierajace skuteczne porozumiewanie sie, rozwigzywanie nieporozumien, radzenie sobie z
trudnymi sytuacjami komunikacyjnymi oraz budowanie konstruktywnych relacji zarowno w
zespole, jak i w kontakcie z wymagajacym klientem.

Pani Anna Preuschoff wykazala si¢ wysokim poziomem przygotowania merytorycznego,
profesjonalizmem oraz umiejgtnoscia angazowania uczestnikéw do aktywnej pracy warsztatowej.
Przekazywana wiedza byta przedstawiana w spos6b praktyczny, zrozumialy i mozliwy do
bezposredniego wykorzystania w codziennej pracy.

Szkolenie spotkato sie z bardzo pozytywnym odbiorem uczestnikow. Szczegolnie wysoko oceniono
praktyczny charakter zajec, mozliwosc lepszego poznania whasnych sposobéw komunikowania sie

oraz narzedzia wspierajgce skuteczng wspolprace i ograniczanie konfliktéw w srodowisku
zawodowym.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anne Preuschoff jako trenerke i specjalistke w
zakresie komunikacji interpersonalnej, wspétpracy zespolowej, obstugi trudnych sytuacji
komunikacyjnych oraz rozwoju kompetencji spotecznych w organizacjach i zespotach.
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Zywiecka Fundacja Rozwoju — Centrum Integracji Spotecznej w Zywcu z przyjemnoscig potwierdza
wspdtprace z Panig Anng Preuschoff, ktéra w marcu 2025 roku przeprowadzita dla naszych uczestnikow
szkolenie pn.

»2Komunikacja interpersonalna — jak sie dogadac”.

W ramach projektu Pani Anna przeszkolita jedng grupe uczestnikéw CIS. Zajecia odbyty sie w formie
stacjonarnej, taczyly wiedze teoretyczng z éwiczeniami praktycznymi.

Celem szkolenia byto rozwijanie kompetencji komunikacyjnych uczestnikow, zwiekszenie swiadomosci
wiasnego stylu komunikowania sie oraz doskonalenie umiejetnosci budowania efektywnych relacji
zawodowych i spotecznych. Uczestnicy zdobywali praktyczne umiejetnosci zwigzane z aktywnym
stuchaniem, konstruktywnym wyrazaniem opinii i potrzeb, rozwigzywaniem nieporozumien oraz
zapobieganiem konfliktom.

Po zakoriczeniu czesci grupowej Pani Anna prowadzita réwniez mentoring indywidualny, ktérego
efektem byfo opracowanie spersonalizowanych planéw rozwoju kompetencji interpersonalnych.
Uczestnicy otrzymali takie materiaty wspierajgce wdrazanie nowych umiejetnosci w codziennym zyciu,

Pani Anna Preuschoff wykazata sie wysokim poziomem merytorycznym, profesjonalizmem, empatig oraz
umiejetnoscia angazowania uczestnikow. Potrafi w sposdb praktyczny przekazywac wiedze i
dostosowywac jg do potrzeb grup o zroznicowanych doswiadczeniach.

Wedtug opinii uczestnikow szkolenie wyrdzniato sie przyjazng atmosferg, duza iloscia praktycznych
¢wiczen oraz wysokg uzytecznoscig omawianych narzedzi. Dzieki zaangazowaniu i kompetencjom Pani
Anny uczestnicy rozwineli umiejetnosci komunikacyjne, wspoétpracy oraz budowania pozytywnych relacji
z innymi.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anne Preuschoff jako trenera, coacha i mentora do
prowadzenia szkolen z zakresu komunikacji interpersonalnej.
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Zywiecka Fundacja Rozwoju — Centrum Integracji Spotecznej w Zywcu z przyjemnoscia potwierdza
wspotprace z Panig Anng Preuschoff, ktéra w miesigcu lutym i marcu 2025 roku przeprowadzita dia
naszych uczestnikdow szkolenie pn.

»Poczucie whasnej wartosci jako fundament w poszukiwaniu pracy”.

W ramach projektu Pani Anna przeszkolita 8 kilkuosobowych grup, facznie 38 uczestnikdw CIS. Zajecia
odbyty sie w formie stacjonarnej i taczyty wiedze tearetyczna z ¢wiczeniami praktycznymi, praca
warsztatowa oraz elementami coachingu grupowego.

Celem szkolenia byto wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci uczestnikéw, rozwijanie swiadomosci
wiasnych zasobdéw, talentéw i mocnych stron oraz budowanie wiekszej pewnosci siebie w
podejmowaniu decyzji dotyczacych zycia zawodowego. Uczestnicy pracowali nad rozpoznawaniem
wiasnego potencjatu, przetamywaniem ograniczajacych przekonan oraz rozwijaniem postawy
wspierajgcej aktywnosé zawodowg i osobista.

Po zakonczeniu czesci grupowej Pani Anna prowadzita rowniez mentoring indywidualny, ktérego
efektem byto opracowanie spersonalizowanych plandéw rozwoju zawodowego i osobistego. Uczestnicy

otrzymali takze materiaty wspierajgce dalsza prace nad wzmacnianiem poczucia wiasnej wartosci i
realizacjg wyznaczonych celdw,

Pani Anna Preuschoff wykazata sie wysokim poziomem merytorycznym, profesjonalizmem, empatig oraz
umiejetnoscig budowania atmosfery sprzyjajacej rozwojowi | aktywnemu udziatowi uczestnikow. W
sposob praktyczny i zrozumiaty przekazywata wiedze, pomagajgc uczestnikom odkrywac wtasne
mozliwosci | budowac wieksza sprawczosc.

Wedtug opinii uczestnikéw szkolenie byto wartosciowym doswiadczeniem, ktére pozwolito lepiej poznaé
siebie, odzyskac wiare we wiasne mozliwosci oraz spojrzec na swojg przysztos¢ zawodowg z wieksza
pewnoscia i motywacja do dziatania.

Z petnym przekonaniem rekomendujemy Panig Anne Preuschoff jako trenera, coacha i mentora do
prowadzenia szkoler z zakresu rozwoju osobistego, budowania poczucia wiasnej wartosci, odkrywania
potencjatu zawodowego oraz wspierania uczestnikdéw w planowaniu sciezki kariery.
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